
lışmalarıyla kalıcı hale getirebileceğimizi 
düşündük ve bu yönde adımlar attık. Yalın 6 
Sigma konusunda Siyah Kuşaklara koçluk ya-
pan arkadaşlarımızın ekip yönetimi konusun-
da koçluk yapabilecek donanımı elde etme-
sini sağladık ve Siyah Kuşakların birbirinden 
öğrenmesini sağlayacak ortamlar yarattık.  

Nesime Hanım, sloganınız  olan “Acce-
lerating Results”ın açılımını da sormak 
isteriz. Ve de son olarak bize neler söyle-
mek istersiniz?

Nesime Acar: Yöneticiler, proje takımı üye-
leri,  Team Accelarator™ programında son 
derece önemli kazanımlar elde eder. Ancak 
eğitimi takip eden süreçte yapısal bir güç-
lendirme programı devreye alınmazsa, elde 
edilen bu kazanımların günlük iş akışına ve 
projelere yansıtılması oldukça zordur.  Güç-
lendirme ve yayılım sürecinde şirket iç kay-
naklarının kullanılması esastır ve yönetim 
takımları ile birlikte çalışılır.  

Team Accelarator™ programına katılan bir 
kişi proje takımlarında görev yapan yaklaşık 
25 kişiye koçluk yapabilir.  Proje takımların-
daki kişiler Team Accelarator™ becerilerini 
diğer projelerde ve yönetim takımlarında 
kullanmaya başladıkça Team Accelarator™ 
kültürünün şirket genelindeki yayılım ve 
transferi hızlanır. Team Accelarator™  metot 
ve teknikleri “iş sonuçlarına odaklı” bir kültü-
rün oluşumunu destekler.  Hedef iş sonuçla-
rına ivme kazandırmaktır.

ğımız Team Accelarator™ eğitimlerini daha 
sonra Borusan Akademi liderlik programının 
da standart müfredatı haline getirdik.  

Tam zamanlı proje yöneticisi olarak atanan 
arkadaşlarımız detaylı teknik eğitim alıyor ve 
yalın 6 sigma metodolojisiyle projeler yapı-
yorlar. Bu projelerde kaynakları daha verimli 
kullanarak daha iyi sonuçlara daha kısa süre-
de ulaşabileceklerini düşündük. 

Her siyah kuşağın bir yılda 3-4 tane 4-6 ay 
sürecek önemli projeler yaptığı düşünülürse, 
çok farklı ekipler ve kişilerle, o kişilerin güçlü 
oldukları vasıfları bilerek çalışmaları ve iş bö-
lümünü buna göre yaparak ekip etkileşimini 
artırmaktı, hedefimiz. 

Team Accelarator™ programı ile tam ola-
rak elde ettiğiniz kazanımlar neler oldu?

Semra Akman: TA tasarım olarak tam bir 
yetişkin eğitimi, öğrendiğiniz her şeyi uygu-
layarak öğreniyorsunuz ve kendinizle ilgili de 
önemli bir farkındalık ediniyorsunuz. Ekipteki 
her farklı kişiye değer vermeyi ve doğru yer-
de kullanıldığında alınacak sonuçların nasıl 
değişebileceğini görüyorsunuz. Gerçek ekip 
çalışması dinamiğinin öğrenilebilir ve uygu-
lanabilir olduğunu görmek de yöneticile-
rimiz için çok faydalı oluyor. TA yaklaşımını 
tüm yöneticilerimizin bilmesi ve kullanma-
sını önemsiyor, sonuçlar üzerinde etkilerini 
proje bazlı çalışmalarda daha iyi gözlemle-
yebiliyoruz.

Team Accelarator™ proje kurgusunda 
yürütülen bir süreç ve “yapısal güçlendir-
me” bu projenin önemli bir adımı. Bunu 
biraz açar mısınız?

Semra Akman: Biz bir süre eğitimlere de-
vam ettikten sonra, bu eğitimlerden elde 
ettiğimiz faydayı eğitim sonrası koçluk ça-

3Circle Partners’dan Takım Olarak Farkındalık 
Kazanmak ve Öğrenmek için yeni çözümler 

Her gün işinizi yapmak için hangi davranışları sergilemeniz gerektiğini bir düşünün. Eminiz ki, yaptığınız işlerin 
büyük bölümü etkileşim içeren türden olacaktır: İş bölümü ve görevlendirmeler yapmak, şirket içi ve dışı bağlan-
tılar kurmak, faaliyetleri koordine etmek, bilgi toplamak, bilgi vermek, yeni fikir ve yaklaşımları araştırmak, farklı 
kesimleri ilgilendiren kararlar oluşturmak… Bu liste bu şekilde uzayıp gider. Ve eğer sadece organizasyonunuzdaki 
etkileşim dinamiklerini iyileştirirseniz, efektif bir çalışma için gereken bu yapı taşlarının tümünde birden daha iyi 
ve daha hızlı olabilirsiniz.

Tüm bunları başarabilecek iş çözümleri olan 3Circle Partners’ın dünyaca ünlü  Team Discovery™ ve Team 
Accelerator™ artık Türkiye’de...  Biz de, bu çözümlerin detaylarıyla ilgili bir söyleşi gerçekleştirmek üzere 
3Circle Partners İş Lideri Nesime Acar ve Team Accelarator™ programını Türkiye ilk kez uygulayan Borusan 
Holding’in İK ve Yalın Altı Sigma Direktörü Semra Akman ile bir araya geldik. 

Kurumsal öğrenme ve gelişim süreçleri 
için yeni bir çözümden söz ediyorsunuz? 
Gereksinim nedenleri nedir?

Nesime Acar: İş hayatında etkileşim gide-
rek daha büyük önem kazanıyor. Ortalama 
bir çalışanın yılda yaklaşık 5-6 proje ya da 
çalışma grubunda görev aldığını, 10 ya da 
daha fazla sayıda gruba katılma oranının da 
küçümsenmeyecek düzeyde olduğunu bi-
liyoruz.  Çalışanların katıldıkları bu çalışma 
gruplarının kaç tanesinde başarılı oldukla-
rı ise konunun bir başka boyutu. Veriler bu 
oranın %5 civarında kaldığını ortaya koyuyor! 
Bu durumda, bireyi esas alan statik öğrenme 
odağını, grup ortamına ve daha dinamik bir 
çerçeveye kaydırmak çok önemli.  

Yeni ürünlerden biraz söz eder misiniz?

Nesime Acar: Aslında sunduğumuz çözüm-
leri tam olarak bir eğitim çalışması olarak ta-
nımlamak zor, hizmetlerimizi bir danışmanlık 
süreci mantığıyla yapılandırıyoruz. Farklı ihti-
yaçlara yönelik farklı proje kurgularımız var; 
süreç ve içerikler farklılaşıyor ama temel ola-
rak iki üründen söz edebiliriz. 

Takım Olarak Farkındalık Kazanmak - 
TEAM DISCOVERY™
Takım Olarak Öğrenmek - TEAM ACCELE-
RATOR™

Temel ilkeler ise son derece basit: 
• İş sonuçlarında anlamlı bir iyileşme sağla-

Organizasyonunuzda, liderler ve 
takımlar arasında etkin işbirliği 

sağlayarak elde edilecek potansiyeli 
fark edin, açığa çıkarın ve iş sonuç-

larına ivme kazandırın.

Advertorial

Nesime Acar

mak için öncelikle takımları harekete geçire-
rek işe başlıyoruz.

• Bize göre sürdürülebilir, kalıcı başarının 
enstrümanı bireyden ziyade takım. Takım, 
kurumsal öğrenme ve değişim birimi… Ama 
aynı zamanda başarılı takımlar için başarılı bi-
reylere ihtiyacımız var.

• Sonuç olarak, hem bireyi hem de takımı 
etkileşim alanı içinde birlikte ele almamız 
gerekiyor.

Peki,  TD & TA’yı neden farklı? 
Nesime Acar: Burada 3 temel unsurdan söz 
edebiliriz:

Yaşayarak öğrenme: Son derece gelişmiş  
bir aktif öğrenme tekniği kullanılır ve katılım-
cıların deneyimlerinden öğrenmeleri sağlan-
mış olur.    
 
Soyut bir konuda somut teknikler - öğ-
renme enstrümanları: Bu yaklaşım; efektif 
karar verme, yaratıcı problem çözme, çatış-
ma yönetimi, fasilitasyon ve sürekli öğrenme 
için gerekli olan temel çerçeveyi  oluşturur; 
karmaşık ve soyut konuları basite indirge-
mek ve yapılandırmak üzere metrik enstrü-
manlar kullanır.  

Kendini keşfetme ve öğrenme deneyimi: 
Her takım üyesi, takım arkadaşlarından ge-
ribildirim alır ve sergilediği davranışların ta-
kımın performansı ve iş sonuçları üzerindeki 
etkisini tam olarak anlar. Geribildirim süreci, 
katılımcıların etkileşim becerileri  ile liderlik 
davranışlarının hızla gelişmesini sağlar. 

Semra Hanım, Borusan Holding olarak 
Türkiye’de diğer pek çok alanda olduğu 
gibi, bu yeni metodolojiyi uygulama nok-
tasında da yine sizin öncülük yaptığınızı 
görüyoruz. 

Semra Akman: İş hayatında başarılı takım-
lar kurmak ve yönetmek tüm yöneticiler için 
kritik bir öncelik. Team Accelarator™ eğitim-
lerini tercih etmemizin nedeni, takım olarak 
çalışmak ve takım yönetmek konusunda et-
kili olduğunu düşünmemizdi. Borusan olarak 
2006 yılında Siyah Kuşaklarımız için başlattı-

Semra Akman

www.3circlepartners.com
www.nisdanismanlik.com


