Kurumsal 6grenme ve gelisim siirecleri
icin yeni bir ¢c6ziimden s6z ediyorsunuz?
Gereksinim nedenleri nedir?

Nesime Acar: Is hayatinda etkilesim gide-
rek daha biyuk 6nem kazaniyor. Ortalama
bir calisanin yilda yaklasik 5-6 proje ya da
calisma grubunda gorev aldigini, 10 ya da
daha fazla sayida gruba katilma oraninin da
kicimsenmeyecek dizeyde oldugunu bi-
liyoruz. Calisanlarin katildiklar bu calisma
gruplarinin ka¢ tanesinde basarili oldukla-
rise konunun bir baska boyutu. Veriler bu
oranin %5 civarinda kaldigini ortaya koyuyor!
Bu durumda, bireyi esas alan statik 6grenme
odagini, grup ortamina ve daha dinamik bir
cerceveye kaydirmak cok dnemli.

Advertorial

3Circle Partners’dan Takim Olarak Farkindahk
Kazanmak ve Ogrenmek icin yeni ¢oziimler

Her gtin isinizi yapmak icin hangi davranislan sergilemeniz gerektigini bir diistintin. Eminiz ki, yaptiginiz islerin
biiyiik boliimii etkilesim iceren tiirden olacaktir: Is béliimii ve gérevlendirmeler yapmak, sirket ici ve disi baglan-
tilar kurmak, faaliyetleri koordine etmek, bilgi toplamak, bilgi vermek, yeni fikir ve yaklasimlari arastirmak, farkli
kesimleri ilgilendiren kararlar olusturmak. .. Bu liste bu sekilde uzayip gider. Ve eger sadece organizasyonunuzdaki
etkilesim dinamiklerini iyilestirirseniz, efektif bir calisma icin gereken bu yapi taslarinin tiimiinde birden daha iyi
ve daha hizl olabilirsiniz.

Tiim bunlan basarabilecek is ¢6ziimleri olan 3Circle Partners’in diinyaca iinlii Team Discovery™ ve Team
Accelerator™ artik Tiirkiye'de... Biz de, bu ¢éziimlerin detaylariyla ilgili bir soylesi gerceklestirmek (izere
3Circle Partners Is Lideri Nesime Acar ve Team Accelarator™ programini Tiirkiye ilk kez uygulayan Borusan
Holding’in iK ve Yalin Alti Sigma Direktérii Semra Akman ile bir araya geldik.

Yeni Uriinlerden biraz s6z eder misiniz?

Nesime Acar: Aslinda sundugumuz ¢ézim-
leri tam olarak bir egitim calismasi olarak ta-
nimlamak zor, hizmetlerimizi bir danismanlik
sreci mantigiyla yapilandiriyoruz. Farklr inti-
yaclara yonelik farkli proje kurgularimiz var;
streg ve icerikler farklilasiyor ama temel ola-
rak iki Grtinden s6z edebiliriz.

Takim Olarak Farkindalik Kazanmak -
TEAM DISCOVERY™

Takim Olarak Ogrenmek - TEAM ACCELE-
RATOR™

Temel ilkeler ise son derece basit:
- Is sonuclarinda anlamli bir iyilesme sagla-

mak icin dncelikle takimlar harekete gecire-
rek ise bashyoruz.

- Bize gore surdUrtlebilir, kalici basarinin
enstrimani bireyden ziyade takim. Takim,
kurumsal 6grenme ve degisim birimi... Ama
ayni zamanda basarili takimlar icin basaril bi-
reylere ihtiyacimiz var.

« Sonug olarak, hem bireyi hem de takimi
etkilesim alani icinde birlikte ele almamiz
gerekiyor.

Peki, TD & TA'y1 neden farkli?
Nesime Acar: Burada 3 temel unsurdan s6z
edebiliriz:

Yasayarak 6grenme: Son derece gelismis
bir aktif 6grenme teknigi kullanilir ve katilim-
cllarin deneyimlerinden 6grenmeleri saglan-
mis olur.

Soyut bir konuda somut teknikler - 6g-
renme enstriimanlari: Bu yaklasim; efektif
karar verme, yaratici problem ¢6zme, catis-
ma yonetimi, fasilitasyon ve sirekli 6grenme
icin gerekli olan temel cerceveyi olusturur;
karmagsik ve soyut konulari basite indirge-
mek ve yapilandirmak Gzere metrik enstri-
manlar kullanir.

Kendini kesfetme ve 6grenme deneyimi:
Her takim Uyesi, takim arkadaslarindan ge-
ribildirim alir ve sergiledigi davranislarin ta-
kimin performansi ve is sonuclari Gzerindeki
etkisini tam olarak anlar. Geribildirim sUreci,
katilimcilarin etkilesim becerileri ile liderlik
davranislarinin hizla gelismesini saglar.

Semra Hanim, Borusan Holding olarak
Tiirkiye'de diger pek ¢ok alanda oldugu
gibi, bu yeni metodolojiyi uygulama nok-
tasinda da yine sizin onciliik yaptiginizi
goruyoruz.

Semra Akman: is hayatinda basarili takim-
lar kurmak ve yonetmek tim yoneticiler icin
kritik bir dncelik. Team Accelarator™ egitim-
lerini tercih etmemizin nedeni, takim olarak
calismak ve takim yonetmek konusunda et-
kili oldugunu distinmemizdi. Borusan olarak
2006 yilinda Siyah Kusaklarimiz icin baslatti-

gimiz Team Accelarator™ egitimlerini daha
sonra Borusan Akademi liderlik programinin
da standart mufredati haline getirdik.

Tam zamanli proje yoneticisi olarak atanan
arkadaslarimiz detayli teknik egitim aliyor ve
yalin 6 sigma metodolojisiyle projeler yapi-
yorlar. Bu projelerde kaynaklari daha verimli
kullanarak daha iyi sonuclara daha kisa stre-
de ulasabileceklerini dusinduk.

Her siyah kusagin bir yilda 3-4 tane 4-6 ay
sUrecek onemli projeler yaptigi dustndlirse,
cok farkli ekipler ve kisilerle, o kisilerin gtcli
olduklari vasiflari bilerek calismalari ve is bo-
IGmUnU buna gore yaparak ekip etkilesimini
artirmakt, hedefimiz.

Organizasyonunuzda, liderler ve
takimlar arasinda etkin isbirligi
saglayarak elde edilecek potansiyeli
fark edin, agiga ¢ikarin ve is sonug-
larina ivme kazandirin.

Team Accelarator™ programi ile tam ola-
rak elde ettiginiz kazanimlar neler oldu?

Semra Akman: TA tasanim olarak tam bir
yetiskin egitimi, 6grendiginiz her seyi uygu-
layarak 6greniyorsunuz ve kendinizle ilgili de
onemli bir farkindalik ediniyorsunuz. Ekipteki
her farkli kisiye deger vermeyi ve dogru yer-
de kullanildiginda alinacak sonuclarin nasil
degisebilecegini goriyorsunuz. Gercek ekip
calismasi dinamiginin 6grenilebilir ve uygu-
lanabilir oldugunu goérmek de yoneticile-
rimiz icin ¢ok faydali oluyor. TA yaklagimini
tim yoneticilerimizin bilmesi ve kullanma-
sini dnemsiyor, sonuclar Gzerinde etkilerini
proje bazli calismalarda daha iyi gézlemle-
yebiliyoruz.

Team Accelarator™ proje kurgusunda
ylrutiilen bir siireg ve “yapisal gii¢lendir-
me” bu projenin 6nemli bir adimi. Bunu
biraz acar misiniz?

Semra Akman: Biz bir sire egitimlere de-
vam ettikten sonra, bu egitimlerden elde
ettigimiz faydayl egitim sonrasi kocluk ca-
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lismalaryla kalici hale getirebilecegimizi
dustindtk ve bu yonde adimlar attik. Yalin 6
Sigma konusunda Siyah Kusaklara kocluk ya-
pan arkadaslarimizin ekip yonetimi konusun-
da kogluk yapabilecek donanimi elde etme-
sini sagladik ve Siyah Kusaklarin birbirinden
o6grenmesini saglayacak ortamlar yarattik.

Nesime Hanim, sloganiniz olan “Acce-
lerating Results”in acilimini da sormak
isteriz. Ve de son olarak bize neler séyle-
mek istersiniz?

Nesime Acar: Yoneticiler, proje takimi Uye-
leri, Team Accelarator™ programinda son
derece 6nemli kazanimlar elde eder. Ancak
egitimi takip eden sirecte yapisal bir glc-
lendirme programi devreye alinmazsa, elde
edilen bu kazanimlarin gunltk is akisina ve
projelere yansitilmasi olduk¢a zordur. Gi¢-
lendirme ve yayilim surecinde sirket i¢ kay-
naklarinin kullaniimasi esastir ve ydnetim
takimlarr ile birlikte calisilir.

Team Accelarator™ programina katilan bir
kisi proje takimlarinda goérev yapan yaklasik
25 kisiye kogluk yapabilir. Proje takimlarin-
daki kisiler Team Accelarator™ becerilerini
diger projelerde ve ydnetim takimlarinda
kullanmaya basladikca Team Accelarator™
kultdrinun  sirket genelindeki yayilm ve
transferi hizlanir. Team Accelarator™ metot
ve teknikleri “is sonuglarina odakll” bir kiltd-
rin olusumunu destekler. Hedef is sonucla-
rina ivme kazandirmaktir.

www.3circlepartners.com

www.nisdanismanlik.com




