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E-OGRENMEDE
ICERIK SECIMININ ONEMI

E-dgrenme artik yenl gelismekte
olan bir teknoloji olmaktan cikmis,
diinyarn her tarafinda kabul géren
bir yénterne dandsmistir,
E-Ggrenmenin kurumunuzda basari
ile uygulanabilmesi, teknolojik
altyapinin glcli olmas: kadar
‘dogru” iceriklerin secimine de
bagldir.

Ders igerikleri

Formal e-6grenme icerikleri, hem formal
hem de informal &drenmeyi destekler.
Dolayisiyla kazandinlacak yeni yetkinlik-
lerin is yapis bicimine dogrudan aktaril-
masinda iceriklerin bu konu gozetilerak
hazirlanmasi énemlidir. Yetiskin editimi
prensiplerini temel alarak hazirlanmus iyvi
bir editim icerigi; sorun ¢dzme, elestirel
disinme, odrenen inisiyatifi, kendi
kendini yonetme ve deneysel Ggrenime-
yi one qikanr. Bu igeriklerde bireysel
ogrenme  hedefleri  belidenmeli, bu
hedeflere uygun egitim faaliyetleri
surdirulmeli ve uygulamalar yvapilmali-
dir. Ayrica, &grenenlerin bu hedeflere
hangi élcide ulasrmis olduklan da
dlcimlenip degerlendirmeye tabi tutul-
malidir,

Bilgilendirici icerikler

En yaygin olanlan kitaplar, web sayfalan,
raporlar, kilavuzlar, videolar ve diger
gorsel-isitsel araglardir. Is yerinde ogren-
menin daha cok informal olarak gergek-
lestii konusunda hepimiz hemfikiriz,

Calisanin ihtivag duydudu anda, en kisa
siire iginde bulundudu yerden bilgilen-
dirici iceriklere ulasabilmesi performans
destedi  sadlanmasinda son derece
dnemli  bir husus. Sirketlerde farkl
alanlarda egitim almis, Grnedin; bilisim
uzmanlan, mihendisler ve proje yoneti-
cileri gibi calisanlanin ginlik islerini
yaparken bilgiye siiratle erisme gereksi-
nimi  duyduklanni  biliyoruz, Bu tip
calisanlardan  dnlerine  hizla disen
sorunlara aym hizda vanit vermeleri
beklenir. Bu nedenle onlann kitap, belge,
kilavuz, gorsel-isitsel igerik, video ya da
dider &zel igerige suratle ve dizenli
bicimde ulasabilmeleri saglanmahdir.
Calisanlarin  yeni becerileri Ggrenip
uygularmakta formal ortamlara kivasla
informal ortamlarda daha basanl olduk-
lan  distndldiginde,  bilgilendirici
iceriklerin oremi de ortaya ¢kar 50z
konusu icerikler bir editmen ydnetimin-
deki siif egitimi kadar, hatta birgok
durumda daha da etkili olabilmektedir.

Nitelikli egitim icerigi

Bilgi Darwsmanlan  Arastirmalanmin
yoneticisi Dr. John R. Mattox |l uygun
teknolojinin dnemi Uzerinde durmakta
ve soyle demektedir: “Ogrenenlerin
kalite ile ilgili beklentileri artik daha fazla.
Interaktif seceneklerin  var oldugu
ortamlarda kimse sayfalar delusu metin-
lerle ufrasma  skintisina  girmek
isternivor’ * Beklentivi karsilayamayan
dersler, kolay okunan zayif icerikll kitap-
lar, nitelik yerine nicelige Gnem verilmis
genis kapsaml programlar ve hepsin-
den anemlisi yetiskin 6Grenme prensip-
leri gz ardi edilmis iceriklerle zaman
kaybedilmemelidir,

icerigi harmanlamak ve pekistirmek
Eqitimin verimlilik ve etkililigini artrabi-
lecek formal, informal ve  sosyal
{isbirligine dayal) yaklasimlar harmania-
nabilir. Bu harman iginde mutiaka pekis-
tirme uygulamalarina da yer verilmelidir,
Editirin pekistirilmesi bireysel 6grenme
dizeyini yikselterek becerilerin is haya-
tina aktanmint destekler. 30 ginlik bir
stre iginde birden cok (en az alti) alanda
pekistirme calismasi yapimazsa &dren-
me dizeyi %10 kadar dusebilir ve
yapilan yatinm neredeyse boga gider.

ONCELIKLI KONU BASLIKLARI

Egitim hedeflerini, isletmenizin stratejik
hedeflerini goz dnine alarak belirleme-
niz dogru bir baslangig vapmanizi saglar.
Ivi tasarlanmis bir e-6grenme iceridi
isletme, teknik, bitisim, kalite ve gavenlik
alanlannin formal ve informal gereksin-
melerini basanyla karsilayabilin.  Her
sevive ve gdreve gore Uygulanacak
icerigi buimak tzere bilingli caba harcan-
malidir.

Bu asamadaki uygun sorular sunlardir:
Mewvcut durumda isletmeniz ve sizin igin
hangi beceriler daha 6nemli? Ondmuz-
dekl bir yil iginde hangi gereksinimler
dogacaktir? Yanitlara uygun olarak ise
ance acil ihtivaciarla baslayin. Bu gerek-
sinimleri baska hangi gereksinimler
izleyecektir sorusu da disundlmelidir ki
ogrenme hizi ile performans artisinin hizi
kesilmesin

Sirketinizin hedeflerine ve cesitli egitim
intivaglanna uygun kaynaklara sahip bir
is ortadh sectikten sonra beceri aciginm
kisa sure icinde telafi edilmesinde asad-
daki bashklardan yarariarmlabilir:
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Yéneticilik ve Liderlik Becerileri - Yeni
e-Ggrenme araglanni mevcut program-
lannizla  harmanlamak;  liderlerinizin
becerilerini artinp bakis acilann gelistir-
didi gibi, diger calisanlar icin e-64renme
destedi olusturmaniza da olanak saglar,

Genel Isletme Becerileri — Calisanlariniz
icin kurs, kitap, similasyon, video ve
diger e-0grenme iceriklerinin el altinda
hazir olmasi galisanlarin is yapis bicimle-
rini gelistirir,

Bilisim Becerileri - Her gorevdeki calisa-
nin bilisim teknolojisi ile ilgili beceri
eksikliginin giderilmesi sartor, Yogun i
temposunda ¢odunun kursa  gidecek
zaman| yoktur, Sirket calisanlan bilme-
dikleri bir kenuyu kimin bildigini arastir-
makla vakit kaybetmekie ya da bazen
yanhs seyler &grenmektedir.

Mesleki Sertifikasyontar — Uzmanhdin
guncel tutmak ya da bu ozelligi elde
etmek igin destege gereksinimi olan
bircok calisan vardir. Ornek olarak BT
sistem mihendisleri, proje voneticileri
ve insan kaynaklan ¢alisanlann gostere-
biliriz.

Gereksinimlerinizin dodru karsdanmasi
igin informal iceriie hakim is ortaklar
bulmak dnem tasir, Is ortaginizla birlikte
hazirlayacadimz sirketinize uygun igerik-
ler ve vyaratacadinz Szel cozlmler
gabsanlanmizin performansimi yikselte-
rek ddrenme kiltlrlndn  olusmasina
katki vapacaktir,

Bu yamz, Skillsoft Egitim Direktdrd, Dorman

Woodallin “Getting Started with E-learning”
isimii yazisindan derlenmistir.
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