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•PERFORMANS SİSTEMİNİ 

NİYE KURUYORUZ ? 

•SONUCUNU NERELERDE 

KULLANACAĞIZ ? 
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 ? 
BAŞARILILAR İÇİN BİZ NE YAPIYORUZ 

BAŞARISIZLAR İÇİN BİZ NE YAPIYORUZ 
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Apple'da yazılım depremi                                     
Apple’ın yazılım müdürü ve iOS biriminin baĢkan yardımcısı Scott 
Forstall, Apple Maps’te yaĢanan sorunlar nedeniyle özür dilemeyi 

reddedince, Ģirketle olan bağının kesilmesine karar verildi.           
30.10.2012  

İŞTEN ÇIKARMA 

TÜRKİYEDE BAŞARILI OLDUKLARI 
İÇİN İŞTEN ÇIKARILANLARIN ORANI 
BAŞARISIZ OLDUKLARI İÇİN İŞTEN  
ÇIKARILANLARLA AYNI ORANDA  
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Çok  
Başarısız 
 

Çok  
Başarılı 
 

ORTALAMA 
GRUP 
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TERFİ  
KARİYERDE YÜKSELME 

TÜRKİYEDE TEPEDEN İNME  
TERFİLERİN ORANI , PLANLI 
TERFİLERDEN DAHA FAZLA 
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Görevlendirmeler Görevlendirmele

r 
Görevlendirmeler Görevlendirmeler Görevlendirmeler Görevlendirmeler Görevlendirmeler 

1- Üretim Süreci 

1- ġirket Değerleri Eğitimi 
2- ĠK Uygulamaları Eğitimi 

Global Programlar 

1- Üretim Normları (B) 

2- Kalite Normları (B) 

1- En az 1 Performans Dönemi 
2- C > Performans notu 

1- Tedarikçi, Ar-
Ge ve Kalite ile  
GörüĢmeler 

1- Müzakere Becerileri (B) 
2- Ġleri Problem Çözme Global Programlar Global Programlar 

Global Programlar 
1- Üretim Normları (U) 

2- Kalite Normları (U) 

1- BY ve MY yönetimi 
2-Hedef Yaygınlaştırma 

1- Takım kurma ve Geliştirme 
2- İK Uygulamaları 

İK Uygulamaları 

İK Uygulamaları 

İK Uygulamaları 
İK Uygulamaları 

1- Bütçe Planlama 

1- Bütçe&Finans Eğitimi 
2- Müşteriyi İyi Anlama 

1- Bulunduğu Yöneticilikte En 
Az 1 Performans Dönemi ve 
Diğer 2 Yöneticilikte 6'şar Yıl 
Olmak Üzere Toplam 2 Perf. 
Dönemi Tecrübe 

1- Fiat Uluslararası Projelerinde 

Görevlendirmek 

1- Gövde Üretimde En Az 2 Yıl 
Diğer Yöneticiliklerin 1'inde  
en az 1 Yıl Tecrübe 

1- Benchmark Ziyaretleri 

1- Stratejik Hedeflere Katılım 

2- Çatışma Yönetimi 

1- ABD’de WCM Projesine 
Katılım 

1- Holding Üst Düzey  

Yönetici Değerlendirme 

Programından 70/100 Alması 

2- Stratejik Planlama 
3- Vizyon Belirleme  
Toplantılarında Aktif Rol Alma 

1- Yöneticilerin Yönetimi 

2- Müzakere Becerisi (U) 

1- C > Performans Notu 
2- Davranışsal Boyut 

Beklenen ve Üstü 

1- 2 Yıl Çin’de Fabrika Kurulumu  
(Küçük) 

Müşteri Entegrasyonunda 

Çalışmak (Büyük) 

Kültürler Arası Farklılıkları Yönetmek 
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İK Uygulamaları 
1-Aynı pozisyonda en az 2 
Perf.Dönemi 
2-C>Perf.Notu 

Yeterlilikler 
Yeterlilikler 

Yeterlilikler 

Yeterlilikler 

Yeterlilikler 

Yeterlilikler 

F-Üretim Teknikleri - B 

F-İş Güvenliği - U 

F-Çevre Yönetim - B+ 

F-Bakım Faaliyetleri - B+ 

F-Yasal Unsurlar(ISO,VOC) - B+ 

F-Süreç Kalitesi geliştirme - B+ 

F-Üretim Teknolojileri – U 

F-İyileştirme ve Yalın 

 ÜretimTeknikleri - B+ 

Y-Yönlendirme - U 

Y- İletişim - B+ 

Y-Planlama - B+ 

Y-Analitik Olma – U 

F-Teknik Resim Oluşturma - A+ 

F-Parça Üretim Metotları Bilgisi - B+ 

F-Çevre ve OHSAS Sistemi Yön.- A+ 

F-Tedarikçi Yönetimi - U 

Y-Kaynak Yönetimi - B+ 

Y-Toplantı Yönetimi - U 

Y-Öncelik Belirleme – U 

Y-İnsan Yönetimi - U 

Y-Karar Verme -U 

F-Diğ.Fonks. İlişkilendirme - U 

F-Üretim Performansı - B+ 

F- Maliyetlendirme - U 

F-Üretim Performansı - B+ 

F-Kalite Hedeflerinin Yönetimi - B+ 

L-Uygulama - B+ 

L-Uzlaşma – U 

Y-Proje Yönetimi - B+ 

Y-Zaman Yönetimi - U 

F-Süreç Kalifikasyon/Kapasite- B+ 

F-Ulusal Mevzuat Bilgisi - B 

L-Strateji ve Vizyon - U 

L-Etkileme - U 

L-Toplantı Yönetimi - U 

L-Karar Verme - U 

L-Yenilikçilik - U 

L-Takım Kurma - U 

L-Uygulama - U 

L- Uzlaşma - U 

Giriş Mühendis Şef Müdür Direktör Genel Müdür 

Yeterlilikler 

Eğitimler (20Kredi) 

Eğitimler (140 Kredi) 

Eğitimler (40 Kredi) 
Eğitimler (60 Kredi) Eğitimler (80 Kredi) 

Eğitimler (100 Kredi) 

Eğitimler (120 Kredi) 
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ÖZEL  
EĞİTİM VE GELİŞİM 
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SHRM’NİN YAPTIĞI  

ARAŞTIRMAYA GÖRE 

500 ŞİRKETİN İK YÖNETİCİLERİNE   

3 SORU SORULMUŞ 

 

1-ÜSTÜN PERFORMANS GÖSTEREN 

ÇALIŞANLARINIZI BELİRLİYOR 

MUSUNUZ ? 

2-BUNLAR İÇİN ÖZEL PROGRAMLAR       

( LİDERLİK-YÖNETİCİLİK VB ) 

TASARLIYOR MUSUNUZ ? 

3-PERFORMANSLARINI SÜREKLİ 

İZLEMEYE ALIYOR MUSUNUZ ? 
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500 ŞİRKETİN 

1-ÜSTÜN PERFORMANS 

GÖSTERENLERİ BELİRLİYORUZ 

%55 

2-BUNLAR İÇİN ÖZEL PROGRAMLAR 

TASARLIYORUZ 

%30 

3-PERFORMANSLARINI SÜREKLİ 

İZLEMEYE ALIYORUZ 

%44 
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BU 500 ŞİRKET İÇİNDE YER ALAN FORTUNE  

EN BAŞARILI 100 ŞİRKET DİKKATE 

ALINDIĞINDA İSE 

 1-ÜSTÜN PERFORMANS GÖSTERENLERİ 

BELİRLİYORUZ 

%100 

2-BUNLAR İÇİN ÖZEL PROGRAMLAR 

TASARLIYORUZ 

%83 

3-PERFORMANSLARINI SÜREKLİ İZLEMEYE 

ALIYORUZ 

%88 
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TÜRKİYE’DE İLK 1000’DEKİ 120 ŞİRKETE 

SORDUK 

1-PERFORMANS SİSTEMİMİZ VAR 

102 şirket 

2-ÜSTÜN PERFORMANS 

GÖSTERENLERİ BELİRLİYORUZ 

45 şirket  

2-BUNLAR İÇİN ÖZEL PROGRAMLAR 

TASARLIYORUZ 

12 şirket   

3-PERFORMANSLARINI SÜREKLİ ÖZEL 

İZLEMEYE ALIYORUZ 

7 şirket 
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PERFORMAN PRİM İLİŞKİSİ 
TOPLAM GELİRİN  

NE KADARI PERFORMANS PRİMİ 



ÜCRETİN BİLEŞENLERİ 

 
Baz Ücret 

Özendiriciler 

Yararlar 

= ÜCRET PAKETİ KAVRAMI YER ALMAYA BAŞLIYOR 

14 
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PRİM 
ÖZEL OKUL DESTEĞİ 
MBA 

GARANTİ GELİR 

ÜNVANA 
POZİSYONA BAĞLI 
AVANTAJLAR 



 DÜNYA’DAN ÖRNEKLER 

 ALMANYA 

 UZUN VADELĠ ÖZENDĠRĠCĠLER %9 

 PRĠM %13 

 BAZ MAAġ % 59 

 SOSYAL YARARLAR %12 

 DĠĞER % 7 
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 ĠNGĠLTERE 

 BAZ MAAġ %50 

 PRĠM %8 

 UZUN SÜRELĠ ÖZENDĠRĠCĠLER%18 

 SOSYAL YARARLAR%16 

 DĠĞER%8 
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 ABD 

 BAZ MAAġ % 30 

 PRĠM % 16 

 SOSYAL YARARLAR % 11 

 UZUN SÜRELĠ ÖZENDĠRĠCĠLER % 40 

 DĠĞER % 3 
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 TÜRKĠYE 

 BAZ MAAġ % 80 

 PRĠM % 8 

 SOSYAL YARARLAR % 8 

 UZUN SÜRELĠ ÖZENDĠRĠCĠLER % 4 
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BAŞARILI  

ŞİRKETLER 

BAŞARILI  

İK UYGULAMALARI 

ÜZERİNDE  

YÜKSELİR 

•MOTİVASYON 
•YETENEK YÖNETİMİ 
•BAĞLILIK 
•İŞ VE ÖZEL HAYAT 
DENGESİ 
•AİLE ODAKLI İK 
•HUZUR… 


