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Acilen bir 
şeyler 

yapılmalı.  

Buzdağımız 
eriyor mu? 

Ah çocuklar.. 
çocuklarr… 

Benim 
durumum 
ne olacak? 

Söylenip durmayı 
bırakın da 

düşünmeye 

başlayın! 

Buzdağımız eriyor mu? 

Yeterince 
konuştuk, hadi 

bir şeyler 
yapalım! 
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Birlikte, sesli düşündüler… 

Göçebe bir koloni… 
Özgür. Sabit bir evi yok. 
Martılardan bir şeyler 

öğrenebiliriz.  
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Tartıştılar, değerlendirdiler… 

Bu fikir yeni değil ki. Bunu 
daha önce de yapmıştık. 

Kolonimizin kurucusu nun 
bugünkü evimize taşındığı 

zaman…  
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Harekete geçtiler… 

Hayat çok sıkıcıydı. 
Bu çok eğlenceli!  

Yardım 
etmem lazım. 

Jane benimle 
gurur duyacak!  

Güçlü, yetenekli ve 
hayli azimli İZCİLER 

suya daldılar ve 
taşınabilecekleri yeni 

bir buzul aramaya 
koyuldular. 

 
İZCİLER aradıkları 
cevabı bulmaya 

çalışıyorlardı.  
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İlk sonuçlardan sonra yeniden gözden geçirdiler… 

Bir sonraki gün izciler 
yeniden yola çıktılar… 
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İK fark yaratabilir mi? 

 

 

HEP BİRLİKTE fark 
yaratabilir miyiz? 

Değişimde İK’nın rolü 

Hey şuraya bakın, 
bir martı! Sonsuza 

kadar uçamaz. 
Yuvası yakın bir 
yerlerde olmalı.  

Kaybolmuş olabilir, 
fakat korkmuş gibi 
görünmüyor. Ya bir 

yerden başka bir 
yere taşınmak onun 

yaşam biçimiyse? 

Göçebe mi 
diyorsunuz? 

Eriyen buzdağımızı eski haline 
getiremeyiz. Hayatımızı 
burada sonsuza kadar 

sürdüremeyeceğimiz gerçeği 
ile yüz yüze olduğumuzu kabul 

etmeliyiz.  

Evet, 
geziniyor. 
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Değişim Yönetimi süreci 

Sizce liderin 
rolü?? 

Aciliyet 
duygusu 
yaratma 

Gevşemeye 
izin verme 

Yeni bir 
kültür 
inşa et 
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Biz liderlikten ne anlıyoruz ? 
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KYOSEI ve 3 ÖZ 

        
Şu anda ne yapıyorum? 
Mevcut alışkanlıklarım neler? 
Bunun bana ve başkalarına 
etkisi ne?  

Hangi yeni davranışların yararı 
olur? 
Etkisi ne olur? 

Bu yeni davranışı nasıl kalıcı hale getireyim ki 
ihtiyaç duyduğumda yeniden kullanabileyim? 

1 

2 

3 



Canon Internal (R3) 

Information 

 

Sağlıklı organizasyonu tanımlayan dokuz unsur: 

11 Kaynak: McKinsey Organisation Practice 

Yön 
Organizasyonun gittiği yön ve 
oraya nasıl ulaşılacağı ile ilgili, tüm 
çalışanlar için anlamlı, net bir 
anlayış oluşturmak 

Hesap Verebilirlik 
Bireylerin kendilerinden ne 
beklendiğini, yetkilerini ve beklenen 
sonuçlara ulaşma sorumluluğunu 
azami ölçüde anlaması 

Motivasyon 
Çalışanları hedeflere ulaşmaya 
yönelik olağanüstü çaba 
harcamaya yönlendiren şevkin 
varlığı  

 

Liderlik 
Liderlerin çalışanlar için ilham 
kaynağı olması 

Koordinasyon ve Kontrol 

Organizasyonun performans ve 
riskini değerlendirebilme; ve 
ortaya çıkan sorunlar veya 
fırsatlara işaret edebilme 

Dış Yönlendirme 
Müşteriler, tedarikçiler, bayiler ve 
iş ortaklarımızla olan ilişkilerimizin 
kalitesini yükselterek değer 
yaratma 

Kültür ve İklim 
Birimler arasında ve tüm 
organizasyon içerisinde ortak 
inançlar ve kaliteli etkileşim 

Yetenekler 
Stratejiyi hayata geçirmede 
rekabetçi avantaj sağlayabilmek için 
gereken kurumsal beceriler ve 
yeteneğin varlığı 

Yenilikçilik ve Öğrenme 

Yeni fikirlerin ortaya çıkması ve 
paylaşılması, ve ihtiyaca göre 
organizasyona adapte edilebilmesi  



Canon Internal (R3) 

Information 
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Ne 
demek? 

Ne 
değişecek? Ne duyduk? 
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Liderlik Geliştirme programına doğru  

•Zihniyet 1 

Forum 1 

• Zihniyet 3 

Forum 3 

• Zihniyet 2 

Forum 2 
Alan temeli 

«Müşteri» ye dair 
sorgulama ve 
yenilenme projesi 
için kick off 

Yaratıcılık ve 
yenilikçiliğimizi 
sorgula Gelecek planımızda 

hemfikir miyiz? 

Miltaşları  

&  

Grup tartışmaları /Takım koçluğu 

uygulamaları 

“fikrin kimden 

geldiğine değil 
kendisine değer veririz 
ve mücadeleci 
zihniyeti destekleriz” 

“Pazarı  anlama ve 
uygun hareketi 

belirleme konusunda 
istekli miyiz?” 

 Forum 2 “iş geliştirme ve müşteri odaklı liderlik konusu her ülkede, 
tayin edilen moderatör ile ayrıca çalışılacaktır.» 

 
Etkili Takımlar  



R2 CONFIDENTIAL 

Liderlik Programının temel ilkeleri 
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x Canon liderlik prensipleri 

Programın temel ilkeleri x.x 

İş sonuçlarına odaklanma 1 

Cesaret verme ve ikna etme 2 

Sonuç üretmeyi sağlama 3 

Ortak ve bireysel hedefleri belirleme ve 

yayma  

1.1 

1.2 Belirlenmiş hedeflerle ilgili sorumluluk 

alma 

2.2 Creating alignment on objectives by 

demonstrating personal conviction 

2.3 Having the courage to engage in difficult  

conversations when  required 

2.1 Making a personal commitment to 

realizing set objectives 

3.1 Ensuring delivery of objectives though 

problem structuring, prioritization and 

delegation 

Müşteri odaklılık 4 

Yetenek ve deneyime dayalı 
yenilikçilik 
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4.1 Pazar ve müşterilerle ilgili merak, ilgi 

4.2 Connecting with and understanding 
customers 

4.4 Committing to increasing customer value 
profitably 

5.1 

5.2 Managing innovation through igniting 
curiosity, creative problem-solving, and 
taking ideas into action  

İlham verme ve motive etme 6 

İlişkiye dayalı güven oluşturma 7 

Diğerlerini geliştirme ve destekleme 8 

6.2 Mastering emotions to maximize personal 
and other people’s performance 

6.3 Consciously maintaining personal and 
other people’s energy levels 

6.1 Recognizing your personal meaning and 
aspirations at work 

6.4 Motivating others though inspiring 
narratives 

Recognizing and leveraging team  
diversity to optimize outcome 

7.1 

7.2 Building and maintaining trust- based 
relationships 

Developing people  through coaching, 
giving feedback, and sponsorship 

8.1 

Modül  1 Modül  2 Modül  3 

7.3 Recognizing and constructively leveraging 
conflict to optimize outcome 

4.3 Engaging in trust-based customer 
dialogue 

İşbirliği ortak alan olarak tüm modüllerde ele alınacaktır.  

Having the innovation attitude to take 
well-calculated risk and learn through 
failure 



Değişimin kaldıracı 
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«Kendi davranışlarımı değiştireceğim, eğer…" 

Rol-model oluşturma 
“Astlar, üstler ve eşit 
seviyedekiler aynı şekilde 
davranıyorlar. ” 
 

Görmek istediğin değişim 
ol!! 

Destekleme, anlama ve 
ikna olma 
“Benden ne beklendiğini 
biliyorum – hemfikirim ve 
bunu anlamlı buluyorum.” 

 

Hikaye anlatma 

Yetenek ve  
becerileri geliştirme 
“Yeni durumun gerektirdiği 
becerilere sahibim.” 
 
Yeni liderler yaratma 

Formal mekanizma ile 
pekiştirme 
“Yapı, süreçler ve sistemler  
beklenen değişimin 
gerçekleşmesine destek 
olan unsurlardır. ” 

Zihniyet ve 
davranış 
değişimi 

Uygulama  



Uygulama  

ETKİ 

ÇEMBERİ 

İndirekt  

İLGİ ALANI 

Direkt 
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Targets 2013 İlk kazanımlarımız 



Canon Internal (R3) 

Information 
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Kurum içi iletişim 

• Good to Great Dergisi  - aylık 
Intranet 

• Canon Europe intranet 
PEP sayfası  

• Top 40 Bilgilendirme 
Bülteni  - aylık 



Süreklilik ve sürdürülebilirlik 
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A perfect iceberg was found.  Later the colony 
move to the new home.  The year after, they 
were moving again to find a better iceberg…. 

Mükemmel bir buzdağı bulunmuştu! Daha sonra 
koloni yeni evine taşındı. Ertesi yıl daha iyi bir 

buzdağına  taşınmaya karar verdiler… 


